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IO-ODA-001INSTRUKCJA
Użytkowania, obsługi i konserwacji 
okien dachowych

Montaż okna dachowego, wyłazu dachowego i okien pionowych powinien 
być wykonany przez wykwalifikowanego dekarza zgodnie 

z dołączoną instrukcją montażu do produktu.

1. Umiejscowienie źródeł ciepła i wyposażeni wnętrz względem okna dachowego 

Instalacja źródeł ciepła

Okno dachowe ze względu na swoje usytuowanie i 
charakter jest miejscem gdzie najwcześniej pojawia się 
zjawisko kondensacji pary wodnej co jest sygnałem, że w 
pomieszczeniu panuje zbyt duży poziom wilgoci.
Najważniejsza dla ograniczeni kondensacji jest prawidłowo 
działająca wentylacja. Kondensację na szybie można 
ograniczyć przez prawidłową instalację źródła ciepła 
(bezpośrednio pod oknem).

Dodatkowe elementy wyposażenia wnętrz

Jeśli chcemy pod oknem umieścić parapet, należy 
pamiętać o pozostawieniu szczeliny między parapetem a 
ścianą.

Wykończenie wnęki okiennej

W celu zapewnienia maksymalnego doświetlenia, wnęka 
okienna powinna być wykończona pionowo pod oknem i 
poziomo nad oknem.
Takie wykończenie wnęki zapewni też prawidłową 
cyrkulację powietrza i ograniczy kondensację pary wodnej 
na oknie.
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Mycie powłok malowanych proszkowo
Beneficjent gwarancji zapewni, że elementy malowane proszkowo będą regularnie 
konserwowane przez specjalistę zgodnie z załączonymi zaleceniami.

Zalecenia dotyczące pielęgnacji powierzchni malowanych proszkowo:

PRODUKT WŁAŚCIWOŚCI ZASTOSOWANIE
ZALECANA 

PIELĘGNACJA

PERIODI-CLEAN*

Zapobiegawcza 
ochrona powłoki.
Nadaje się również do 
czyszczenia szyb 
okiennych

2 łyżki stołowe rozpuścić w 
wiadrze z ciepłą wodą. Umyć 
ramę miękką gąbką. Wytrzeć 
ściereczką z irchy.

2 do 4 razy w roku, w 
zależności o poziomu 
zanieczyszczenia 
otoczenia: wieś, 
miasto, teren 
przemysłowy lub nad 
morzem.

MAXIGLOSS*

Nadaje lakierowanej
powierzchni nowy i
głęboki połysk. Czyści
i zapewnia długofalową
ochronę przed 
zabrudzeniem.
Ze stabilizatorami
UV. 

Należy stosować po 
wyczyszczeniu produktem 
Periodi Clean. Stosować bez 
użycia wody. Nanosić za 
pomocą szmatki w postaci 
nierozcieńczonej.
Odczekać, aż środek zacznie 
działać,a następnie 
wypolerować suchą szmatką.

1 x na rok

MAXICLEANER*

W przypadku 
uszkodzeń
nanosić punktowo
na lakier. Nadaje
się również do silnych
zabrudzeń (np.: resztki
kleju, resztki cementu,
i in.). Obojętny
chemicznie.

Usunąć duże zabrudzenia.
Nałożyć białą, płynną, 
nierozcieńczoną pastę. 
Odczekać kilka minut,aż 
środek zacznie działać (nie 
dopuścić do wyschnięcia). 
Wytrzeć zabrudzenia gąbką i 
zmyć wodą.
Na końcu całkowicie 
wyczyścić za pomocą środka 
Periodi Clean i Maxigloss.

Jeśli niezbędne.

RETSPRAY 
MASTIC
/PRIMER
/PROMOTOR
/RALOUCHE 
STIFT*

Do miejscowej obrobki
głębokich uszkodzeń
powierzchni lakieru.
Jeżeli sztyft będzie
dobrze zamknięty,
jego okres 
przydatności
Wynosi 6 miesięcy.

Zdjąć zakręcaną przykrywkę 
z pędzelkiem i uchwytem z 
pojemnika.
Napełnić kolorowym 
proszkiem z dostarczonej 
puszki. Wymieszać proszek i 
lakier bazowy za pomocą 
pędzla. Metalowy pojemnik 
ponownie zatkać przykrywką i 
uchwytem do trzymania. 
Mocno wstrząsać (ok.1 
min.) .
Gotowy do użycia lakier 
nanosić cienkimi warstwami.

Jeśli niezbędne.

SPRAY MASTIC
/PRIMER
/PROMOTOR
/RAL

System przeznaczony
na napraw uszkodzeń
mechanicznych powłok
na profilach 
aluminiowych.

Zgodnie z instrukcją 
dołączoną do produktów.
W zależności od głębokości
uszkodzenia, rożna ilość
warstw wymagana.

Jeśli niezbędne.

Konserwacja i czyszczenie elementów aluminiowych malowanych 
proszkowo



Zalecenia i wytyczne dotyczące czyszczenia:

1. Po zamontowaniu stolarki aluminiowej:
● Dobrze wyczyścić konstrukcję środkiem Periodi-Clean, zgodnie z wytycznymi.
● Niezwłocznie usunąć wapno i cement, aby nie dopuścić do wypalenia.
● Lakierowaną powłokę zakonserwować środkiem Maxi-Gloss, aby nie mogło dość do 

ponownego zabrudzenia, ponieważ Maxi-Gloss uszczelnia pory lakieru substancją 
podobną do wosku, bezpieczną dla lakieru.

2. Okresowa konserwacja:
● Okresowa konserwacja oznacza czyszczenie od czasu do czasu. Jeżeli szyby okienne 

są czyszczone i np.: profile okienne czyszczone są ściereczką z irchy zawierającą 
resztki mydła, wówczas dodatkowo należy umyć powierzchnię. Ważne jest, aby przy 
tym sposobie czyszczenia spłukać powierzchnię czystą zimną wodą i usunąć resztki 
środków do czyszczenia. Pod wpływem promieniowania słonecznego UV i IR 
zabrudzenia pozostałe po myciu i ponowne zabrudzenia (kurz, deszcz, …) mogą 
powodować uszkodzenia lakierowanych powierzchni, których nie da się naprawić oraz 
utratę wartości estetycznych. Zalecany środek do czyszczenia: Periodi-Clean.

3. Konserwacja roczna:
● Konserwacja roczna obejmuje bardziej dokładne czyszczenie niż czyszczenie 

przeprowadzane podczas konserwacji okresowej. Celem tego zabiegu jest usunięcie 
wszystkich zabrudzeń, które nagromadziły się w ciągu roku. Zalecany środek do 
czyszczenia to: Periodi-Clean.

● Po wykonaniu rocznej konserwacji zaleca się przeprowadzenie konserwacji lakieru za 
pomocą środka Maxi-Gloss, który jednocześnie zabezpiecza powłokę przed ponownym 
zabrudzeniem.

● W zależności od warunków otoczenia (wieś, bliskie otoczenie terenów przemysłowych, 
wybrzeże, teren miasta, …) należy zwiększyć częstotliwość konserwacji rocznej.

Informacje ogólne:

Należy:
● Wyczyścić zimną wodą przy użyciu miękkiej gąbki, ściereczki z mikrofazy, ewentualnie 

dodać neutralny środek do czyszczenia (PH7).
● Tłuste, oleiste lub zakopcone substancje mogą być usunięte tylko za pomocą 

bezzapachowego benzolu lub alkoholu izopropylowego (IPA) . W taki sam sposób 
można usunąć klej, silikon lub taśmę klejącą. Uporczywe resztki zabrudzenia można 
ewentualnie usunąć miękką, białą gumką do ścierania. Jako produkty podstawowe 
zaleca się stosowanie Periodi Clean i Maxi Gloss.

● Podczas obróbki środki do czyszczenia, jak również powierzchnie przeznaczone do 
wyczyszczenia,nie powinny przekroczyć temperatury 25°C.

● Podczas czyszczenia za pomocą neutralnego środka konieczne jest spłukanie 
powierzchni zimną wodą, aby nie pozostały na niej resztki środka.



● W zależności od warunków otoczenia lakierowane powierzchnie należy dokładnie 
czyścić co najmniej raz w roku. Zaleca się jednak dokładne czyszczenie dwa razy w 
roku (np.: wiosną i jesienią).

● Powierzchnie anodowane mogą być po myciu i płukaniu polerowane suchą, delikatną 
szmatką dla przywrócenia połysku, a w przypadku silnego miejscowego zabrudzenia, 
polerowane lekko ścierną pastą polerską i zabezpieczone delikatną warstwą 
specjalnego środka konserwującego, nie zawierającego: wosku, wazeliny, lanoliny lub 
podobnych substancji. Zalecamy stosowanie pasty do pielęgnacji ANOD CLEANER 
dostępnej w Ofercie Alusky Sp. z o.o.

Nie należy:
● Stosować rozpuszczalników, które zawierają ester, ketony, alkohole wielowartościowe, 

eter glikolowy lub węglowodory halogenowe i podobne.
● Nie należy używać silnie kwaśnych lub alkalicznych środków do czyszczenia (np.: 

uniwersalny środek do czyszczenia, środek do odtłuszczania).
● Nie należy stosować produktów, które zawierają składniki ścierające oraz środków do 

czyszczenia o nieznanym składzie.
● Nie należy przeprowadzać czyszczenia przy pełnym nasłonecznieniu. Zaleca się 

przeprowadzenie czyszczenia w zachmurzony lub deszczowy dzień.
● Niedozwolone jest stosowanie urządzeń do czyszczenia parą i wysokociśnieniowych z 

preparatem do usuwania brudu.
● Nie jest zalecane stosowanie do czyszczenia twardej wody, ponieważ jej mineralne 

zawartości mogą powodować przebarwienia powłoki i prowadzić do powstawania 
trwałych uszkodzeń.

● Nie wolno stosować ściernych środków czyszczących, ani czyścić powierzchni poprzez 
tarcie.

● Dopuszcza się stosowanie delikatnych tkanin bawełnianych, przeznaczonych do 
przemysłowego czyszczenia. Podczas przecierania nie należy zbyt mocno dociskać 
tkaniny do czyszczonej powierzchni.

Dodatkowe zalecenia dotyczące lakierów strukturalnych:
1. Spłukać powierzchnię pod bieżącą zimną wodą w celu usunięcia wszystkich 

zabrudzeń, piasku i kurzu, które nie przywarły do powierzchni.
2. Za pomocą gąbki lub ściereczki z mikrofazy dokładnie nanieść na powierzchnię 

delikatny roztwór mydlany i poddać działaniu. Działanie środka do czyszczenia nie 
może trwać dłużej niż 1 godzinę.

3. Dokładnie spłukać czystą zimną wodą. Można zastosować urządzenie 
wysokociśnieniowe spryskując powierzchnię z minimalnej odległości 1 m. Nie należy 
stosować preparatu do usuwania brudu lub urządzenia do czyszczenia parą.

4. Po spłukaniu powierzchnię wysuszyć czystą (nie zawierającą środków czyszczących) 
ściereczką bez frędzli lub skórzana ściereczką do okien.

5. Do konserwacji powierzchni zastosować środek Maxi-Gloss, ponieważ Maxi-Gloss 
uszczelnia pory lakieru substancją podobną do wosku i bezpieczną dla lakieru.

6. W przypadku silnego zabrudzenia powtórzyć czynność po upływie 24 godzin.



Podstawowe zasady mycia powłok proszkowych

Mycie po montażu jest częstą przyczyną powstania wad powłok i dlatego też należy 
przestrzegać zasad opisanych poniżej:

● Do mycia należy używać czystej wody, do której można dodać niewielką ilość 
neutralnych lub lekko alkaicznych detergentów Mycie może być bardziej efektywne, 
gdy użyjemy do przetarcia powierzchni delikatnej tkaniny, nie rysującej powierzchni.

● W czasie mycia temperatura powłoki nie może przekraczać 60°C.
● Temperatura stosowanej do mycia mieszaniny wody i detergentów nie może 

przekraczać
● 25°C. Nie wolno myć powłoki strumieniem pary wodnej.
● Nie wolno stosować mocno kwaśnych lub mocno alkaicznych detergentów, jak również 

środków powierzchniowo czynnych mogących reagować z aluminium.
● Nie wolno stosować ściernych środków czyszczących, ani czyścić powierzchni poprzez 

tarcie. Dopuszcza się stosowanie delikatnych tkanin bawełnianych, przeznaczonych do 
przemysłowego czyszczenia. Podczas przecierania nie należy zbyt mocno dociskać 
tkaniny do czyszczonej powierzchni.

● Nie wolno stosować organicznych rozpuszczalników zawierających estry, ketony, 
alkohole,

● związki aromatyczne, estry glikoli, węglowodory chlorowane itp.
● Nie wolno stosować detergentów o nieznanym pochodzeniu.
● Użyte do mycia detergenty nie mogą reagować z mytą powierzchnią dłużej niż jedną 

godzinę. Jeżeli to konieczne proces mycia można powtórzyć po 24 godzinach.
● Po każdym myciu, powierzchnia musi być natychmiast spłukana zimną wodą.



Inne zalecenia:

Czyszczenie pomalowanych powierzchni elewacyjnych powinno być wykonywane przez 
wyspecjalizowane firmy posiadające odpowiednie oprzyrządowanie i wiedzę odnośnie 
stosowania odpowiednich metod, jak również stosowania odpowiednich środków 
czyszczących.
Firmy wykonujące usługi czyszczenia elewacji powinny legitymować się certyfikatami 
potwierdzającymi ich fachowość i właściwą jakość wykonywanych usług.
Firmy zajmujące się czyszczeniem elewacji budynków powinny mieć odpowiednie 
ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej, pozwalające na spełnienie roszczeń klientów 
w przypadku pojawienia się uszkodzeń powodowanych błędami w sztuce.

Ocena wizualna powłoki:
Wygląd powłoki ocenia się na powierzchni istotnie ważnej, która stanowi część powierzchni 
całkowitej, istotną z punktu widzenia wyglądu i użyteczności wyrobu. Do powierzchni istotnie 
ważnych nie włącza się krawędzi, większych wgłębień i powierzchni drugorzędnych. 
Powłoka organiczna na powierzchni istotnie ważnej nie może mieć żadnych rys sięgających 
aż do metalu podłoża. Kiedy powłoka organiczna na powierzchni istotnie ważnej jest 
oglądana pod kątem około 60° względem wierzchniej powierzchni, żaden z podanych niżej 
defektów nie może być widoczny z odległości 3 metrów: nadmierna chropowatość, zacieki, 
pęcherze, wtrącenia, kratery, matowe plamy, pory, wgłębienia, zadrapania lub inne wady są 
nie do zaakceptowania. Powłoka organiczna musi mieć równomierny kolor i połysk, z dobrą 
zdolnością krycia. 

Kryteria te muszą być spełnione przy następujących warunkach oceny:
● dla elementów używanych na zewnątrz: oglądanie z odległości 5 m.
● dla elementów używanych wewnątrz: oglądanie z odległości 3 m.



CZYSZCZENIE I KONSERWACJA OKIEN FASADOWYCH
I BALKONOWYCH

Informacje ogólne dotyczące czyszczenia i konserwacji

Regularne czyszczenie i konserwacja okien i drzwi ma duże znaczenie dla zapewnienia ich 
prawidłowego funkcjonowania i ich żywotności. Konstrukcja aluminiowa wymaga regularnej 
konserwacji przy użyciu nieagresywnych środków czyszczących, takich jak letnia woda z 
nieagresywnym detergentem o neutralnym pH (6-8), bez octu i amoniaku. W celu 
zapewnienia bezbłędnego działania okna, należy przestrzegać maksymalnych wymiarów i 
ciężarów, zgodnie z zaleceniami podanymi w katalogach.

Nie należy stosować poniższych materiałów do czyszczenia okien i drzwi:

● Twarde materiały, takie jak noże, wełna stalowa, skrobaki metalowe, papier ścierny itp.
● Należy unikać agresywnych lub żrących środków czyszczących, ponieważ mogą one 

powodować nieodwracalne uszkodzenia powierzchni okien i drzwi. Zamiast tego należy 
korzystać z dedykowanego asortymentu produktów

Częstotliwość wykonywania czyszczenia i konserwacji

Regularne nadzorowanie działania elementów jest bardzo istotne i ma zasadnicze wpływ 
na poprawność funkcjonowania. Przedział czasowy między tymi kontrolami zależy od 
warunków montażowych i częstotliwości użytkowania okien lub drzwi.

Okna i drzwi powinny podlegać regularnej konserwacji, aby przedłużyć okres eksploatacji 
oraz zapewnić ich funkcjonalność i zachowanie jakości.

Częstotliwość konserwacji profili i elementów metalowych w atmosferach nie powodujących 
korozji i pod warunkiem, że konstrukcje aluminiowe są narażone na deszcz: dwa razy w 
roku. We wszystkich innych przypadkach: minimum cztery razy w roku.



Jeśli konstrukcje zamontowano w środowisku agresywnym, korozyjnym lub poddane są 
innym czynnikom ryzyka (np. ograniczone opady) mycie powinno odbywać się częściej. Za 
określenie częstotliwości odpowiada klient końcowy. Przykłady środowiska agresywnego 
dla zamontowanych konstrukcji:

● w strefie silnie uprzemysłowionej, w szczególności w obszarach z wysoką emisją 
chemikaliów, fluorków, gazów i materiałów rudy;

● tereny nadmorskie (< 10 km od morza) lub blisko ujść dużych rzek (< 5 km);
● ponad lustrem wody (narażenie na kondensację);
● zanieczyszczone obszary miejskie (z wysokim stężeniem spalin, gazów);
● tereny w pobliżu węzłów komunikacyjnych (autostrady, linie kolejowe, lotniska);
● środowisko silnie agresywne (np. baseny, laboratoria, stacje uzdatniania wody, 

zanieczyszczanie przez zwierzęta etc.).

Ogólne czyszczenie i konserwacja

KONSERWACJA KOMÓR DRENAŻOWYCH

Przestrzeń pomiędzy ramą a elementem otwieranym 
należy czyścić co 6 miesięcy.
W razie potrzeby należy wyczyścić otwory drenażowe 
z zalegającego brudu.

KONSERWACJA USZCZELEK

Raz w doku na uszczelki (EPDM) należy zastosować 
tal lub zaaplikować ciekły smar silikonowy (za pomocą 
szmatki), co zapobiegnie pękaniu i osadom



 Konserwacja i czyszczenie okien pionowych

Następujące czynności konserwacyjne muszą być przeprowadzane regularnie:
● Wyczyść mechanizm i usuń wszelkie ślady zabrudzenia. Użyj miękkiej ściereczki i 

łagodnych materiałów czyszczących o neutralnym pH po rozcieńczeniu. 
● Skontroluj wszystkie elementy (i ich zamocowanie), które są ważne ze względu na 

bezpieczeństwo (zawiasy, mechanizmy nożycowe). W szczególności należy 
sprawdzić zawiasy pod kątem uszkodzeń i / lub deformacji z powodu gwałtownego 
uderzenia.

● Nasmaruj ruchome części i punkty ryglujące zgodnie ze schematem (używaj 
neutralnych smarów). W razie potrzeby należy przeprowadzić regulację mechanizmu i 
wymienić zużyte elementy w celu przywrócenia właściwego funkcjonowania skrzydła. 
Operacja ta musi być przeprowadzona przez wykwalifikowany personel serwisowy.

● W razie potrzeby przeprowadzić wszelkie czynności związane z mechanizmem i 
wymienić zużyte elementy w celu przywrócenia właściwego funkcjonowania skrzydła. 
Operacja ta musi być przeprowadzona przez wykwalifikowany personel serwisowy.

Czyszczenie i konserwacja okuć i akcesoriów

Raz w roku* należy usunąć kurz, tłuszcz i grafit z następujących obszarów:
● okucia okienne,
● zawiasy cierne,
● ruchome części klamek,
● zamki i cylindry, za pomocą pipety grafitowej i proszku grafitowego,
● ogranicznik otwarcia elementów przesuwnych.

Należy czyścić okucia wyłącznie miękką szmatką i łagodnymi środkami czyszczącymi o 
neutralnym pH.
* Częstotliwość zależy od typu otwierania i warunków otoczenia.

UWAGA!
Należy unikać smarów silikonowych. Użyj suchej ściereczki i odpowiedniego oleju, aby 
chronić powierzchnię i uniemożliwić gromadzenie się kurzu na częściach okuć.
Nie należy smarować tworzywowych listew sterujących ani zawiasów drzwi.
Nie wolno używać agresywnych kwaśnych materiałów czyszczących lub środków do 
szorowania. Może to spowodować uszkodzenie okuć.
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